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SZIVBOL UDVOZLI ONT AZ

ADMIRAL
CASINOS &
ENTERTAINMENT AG

Orulink, hogy a vendégiinkként kdszonthetjik!

A brosuraval szeretnénk tajékoztatni a jatékkina-
latunkrol, valamint tippeket adni a szerencsejaték
felelds hasznalatahoz.



iIGY MUKODIK AZ

ADMIRAL KARTYA

Az ADMIRAL kdrtya segitségével — sikeres hitelesitést kovetéen
— beléphet az 6sszes Ausztriaban talalhato kaszinonkba.
A hitelesités a fidkiizlet munkatarsédnal torténik, illetve néhany
régioban kozvetlenll az dnkiszolgald check-in automataknal is
végrehajthato.

Az ADMIRAL kértydval aktivélhatja a jatékgépeket is. Helyezze

az ADMIRAL kartydjat az arra kialakitott foglalatba, és adja meg a tit-
kos, négyjegyt PIN-kodjat. Ezt a PIN-kédot sajat maga valaszthatja
ki a regisztracio soran.

Sem személyes adatokat, sem felhasznélhatd pénzdsszeget nem
tarolunk a kartyan. Ha elvesziti a kartyajat, abbol még nem lehet
kovetkeztetéseket levonni a jatékkal kapcsolatos magatartasara
vonatkozdan. ADMIRAL kdrtydja elvesztése esetén kérjik, forduljon
barmely munkatéarsunkhoz.

UJJLENYOMAT

Az ADMIRAL kartya mellett mar rendelkezlink
innovativ ujjlenyomat-olvasé rendszerrel is.

Ez a biztonsagos technoldgia lehetdvé teszi a vendégeinknek a
szalonba torténd belépést és a jatékgépek aktivalasat az ujjlenyo-
matuk segitségével. Ezzel még nagyobb biztonsag garantalhato a

jatékban valod részvétel soran.



BIZTOSAN TISZTESSEGES ES BIZTONSAGOS

FELELOSSEGTELJESEN. RESZVETEL
Felel&s szerencsejatékot kindlunk, és garantaljuk a JATE KAI N KNAL

tisztességes jatékfeltételeket. Adatvédelem

Szerencsejaték-szolgaltatoként vendégeink bizalma a legfon-
tosabb a szamunkra. Ezért minden adat védelme kifejezetten a
sziviigylink. lgy magétél értetéds, hogy az adatokat semmilyen
esetben sem adjuk 4t harmadik feleknek.

Maximalis tét
Alsé-Ausztria, Karintia, Stéjerorszag és Burgenland terlletén
taldlhato szalonjainkban a maximalis tét jatékonként 10 eurd.

Felsé-Ausztria tertletén talalhatd szalonjainkban a maximalis tét
jatékonként 5 eurd.

Ifjasagvédelem

Gyermekek és fiatalok nem vehetnek részt a jatékban. A
regisztracio csak 18 év feletti vendégeknek, érvényes és hivatalos
fényképes igazolvannyal lehetséges.

Kifizetési aranyok

Garantaljuk a torvényben foglalt kifizetési ardnyok betartasat. A
jatékfeltételeinket barki szabadon megtekintheti. Ezeket megta-
lalja kozvetlenll az automaték terdletére vezetd bejaratnal, online
www.admiral.ag, de kérésre szivesen postézzuk azt.




MEGELOZES TAJEKOZTATASSAL

TAJEKOZOTT
VENDEGEK - KEPZETT
MUNKATARSAK

A tdjékoztatas fontos a felel¢sségteljes jatékhoz.
Szakmai képzésben részesult munkatarsaink ké-
szséggel tajékoztatjak Ont.

Tajékoztatas vendégeink szamara

Nagy hangsulyt fektetiink a jatékkinalatunkkal kapcsolatos, &tfogd
informéciokra. Mindemellett objektiv felvildgositast nydjtunk a
problémas jatékmagatartas elsé jeleirdl.

Ezért tobb nyelven megtaldlja és letoltheti ezt a prospektust a
www.admiral.ag oldalon. Tovabbd képzett munkatarsaink
készséggel dlinak a rendelkezésére kérdés esetén.

Prevencios megbizottak

Nagyon fontos szamunkra a vendégeinkkel fenntartott kontaktus.
Szakmai képzésben részesiilé6 munkatarsaink barmikor ké-
szséggel dllnak a rendelkezésére, és tajékoztatjdk Ont a problémas
jatékmagatartas lehetséges jeleirdl.

Tanacsadas és tajékoztatas

Latogatasi és jatékkal kapcsolatos szokasairdl kérésre
prevencios megbizottaink elbeszélgetés keretein belll tajékoztatd
jelleggel és diszkrét médon informacidkat nyujtanak.



FELELOSSEGET VALLALUNK.

ON IS?

A felel¢sségteljes szerencsejaték szamunkra azt
jelenti, hogy helyesen itéli meg a sajat jatékszoka-
sait, és meg tudja &rizni a jozan itéléképességét.

LEHETGSEGEK AZ

ONURALOMRA

Az ADMIRAL a kovetkezd lehetdségeket biztositja a vendégei
szamara, hogy kézben tarthassédk a sajat jatékszokasaikat, és a sajat
érdekUkben felel¢sségteljes hatarokat huzzanak:

Tul gyakran jatszom, és tul sok
idot toltok a szalonban.

Az dnkéntes latogatdsi megallapodasunkkal lehetdsége nyilik
arra, hogy lecsdkkentse a szalonban tett latogatasai szamat.
Meghatérozhatja mind a latédsok gyakorisagat, mind

a megallapodas id6tartamat.

— Nehezemre esik betartani az

- n

— ilyen célra szant tétkorlatokat.

Az dnkéntes veszteségi korldtozas révén lehetdsége nyilik arra,
hogy korldtozza a jatéktdkéjét, igy garantalhatd, hogy ne Iépje tul a
maga altal megadott hatédrt az esetleges veszteségeivel.

Y Azt fontolgatom, hogy sziinetet
~ kellene tartanom a jatékban.

Az dnkéntes 6nkizarés segitségével az On éltal kivélasztott idészak-
ban tavol maradhat a jatéktol.




TIPPEK A SZERENCSEJATEK

FELELOS HASZNA-
LATAHOZ

Azt szeretnénk, hogy teljes mértékben kiélvezhes-
se a nalunk toltott jatékidot.

HOGY A JATEK SZORAKOZAS MARADJON,

KERJUK, TARTSA BE
AZ ALABBI TIPPEKET:

u A jaték megkezdése elétt hatadrozzon meg egy egyértelm(
tétkorldtot, amely megfelel az anyagi lehetéségeinek.

| Csak olyan pénzdsszegekkel jatsszon, amelyeket szabadi
dés tevékenységekre szant.

u Ugyeljen ra, hogy a jatékkal toltott ideje egyensulyban
legyen a tobbi szabadidds tevékenységével.

| A szerencsejaték célja a szoérakozas, nem pedig az, hogy
elterelje a figyelmét a stresszes szituaciokrél vagy krizishe
lyzetekrél.

| Rendszeresen iktasson be jatéksziineteket.

| Tajékozddjon a jatékban valé részvétel elétt a

jaték menetérdl és a nyerési esélyekrdl.

| A csaldd és a munka elébbre valé. Ne hanyagolja el a
szocidlis vagy munkahelyi kdtelezettségeit a jaték miatt.

| A nyereség és a veszteség a jaték dllando velejaroja.
Fogadja el, ha veszitett, és ne probdélja meg Uj tétekkel
visszanyerni az elvesztett 6sszegeket. Nyereményeit vigye
el magdval haza.



SZERETNE A

JATEKSZOKASAIT
TESZTELNI?

Ismerje meg a sajat jatékszokasait. Az alabbi teszt
abban segit, hogy felmérhesse magat.

Onellené6rzo teszt

01

02

03

04

05

06

07

re,

08

lgen Nem

Néha feltétlentl muszaj jatszania, habdr eredetileg D D
egyaltaldn nem is tervezte?

Megprébalt mar kordbban felhagyni a jatékkal, D D
de nem sikerult?

Gyakran mulasztott mér el idépontokat/taldlkozokat [ ] [ ]
a jaték miatt?

Féleg akkor jatszik, ha unatkozik fesziilt vagy szomord? D D
Vannak pénzigyi gondjai a jatékkiadasai miatt? D D
Vannak csaladi problémai a gyakori jatékbol kifo\yé\ag?D D
Ha a jatékra gondol, észlel magan testi tineteket D D
(példaul hevesebben ver a szive, izzadni kezd a tenye-

belsé bizsergést érez)?

Szenved a szerencsejaték soran tanusitott magatartasa D D
miatt?

Azt hiszi, hogy meg tudja fejteni a jatékrendszert? D D

Gyakran jarnak a gondolatai a szamkombi-néciokon,a [ ] [ ]
nyereményeken és a veszteségek kiegyenlitésén?

Probalja titkolni a jatékszenvedélyét? ][]

Ha tébb kérdésre is igennel vdlaszolt, kérjlik, lapozzon a brostra utolsé
lapjaihoz.



HA A JATEK

KOMOLYRA FOR-
DUL...

Megeshet, hogy az ember mar nem tudja korda-
ban tartani a jatékszokasait. Segitiink Onnek vagy
a hozzatartozoinak az esetlegesen problémas
jatékszokasok esetén, és segitséget

biztositunk.

Mit tehet On?

Ha az a benyomasa, hogy kicsuszott a kezébdl az irdnyitas

a jatékszokasaival kapcsolatban, vegye komolyan ezt a megérzést,
és beszéljen szakembereinkkel. A kifejezetten erre

kiképzett prevencios megbizottaink készséggel allnak barmikor a
rendelkezésére személyes elbeszélgetés céljabdl.

Hogyan ismerhetik fel a hozzatartozok
a problémas jatékszokasokat?

A problémas jatékszokdsok lehetséges jelei a kdvetkezok:

| Ha az illeté mdar nem tudja kiegyenliteni az dllandé
koltségeit,
| ha az illeté ismétlédden pénzt kér, és mar nem tudja

kiegyenliteni a tartozasait,

u ha azilleté mar nem (iz egyéb szabadidds tevékenysége-
ket és hobbikat,

| ha azilleté elhanyagolja a csalddjat, a barati és ismerdsi
korét és/vagy

| ha az illeté nyugtalannak tlinik vagy hangulatingadozasai
vannak.

Mit tehet hozzatartozoként?

u Beszéljen rola nyiltan az illetével.
u Ne adjon kélcson tobb pénzt az illetének.
u Batoritsa arra az illetdt, hogy kérjen professzionalis

segitséget, és tdmogassa 6t ennek soran.

u Ha az a gyanuja tdmadt, hogy a kornyezetébdl valaki
problematikus jatékmagatartés jeleit mutatja, ne
habozzon szakember tanacsat kikérni.



SEGITSEG ES Személyes tanacsadas

TANACSADAS

Psychosozialer Dienst Burgenland

Cim: Franz Liszt Gasse 1/Top Ill, 7000 Eisenstadt
Telefon: +43 (5) 09 44 - 23 00
/ o z.a / 7 / E-mail psd-suchtpraeventioneisenstadt@soziale-dienste-burgenland.at
Az alabbiakban érintetteknek és hozzatartozoknak Weodal o soriale.dienste-burgenland.at
+A A A A A ova anacsado szervek: Giss ersdorf, Matte| eusiedl/See >rWe
haSZﬂOS, SegItO és ta nacsado Szer\/ezeteket ta|a|. Tovabbi tandcsadd szervek: ggjgﬁ‘,‘ic”r;ir:)tr;rsdmf Mattersburg, Neusiedl/See, Oberwart,
Ezeknél akdr anonim madon is tajé Farintl
J Beratungsstelle S.U.S. - Substanzungebundene Siichte

tanacsot kérhet és segitséget kaphat. Cim: St. Veiter StraRe 195, 9020 Klagenfurt

Telefon: +43 (664) 961 51 86 oder +43 (664) 243 22 71

E-mail spielsuchtberatung@klagenfurt.at

Weboldal www.klagenfurt.at/stadtservice/gesundheit/suchtberatung

Krankenhaus de La Tour

Telefonos tana’csada’s Cim: De La Tour Strale 28, 9521 Treffen

Telefon: +43(4248) 25 57
Segelyvonal: 0800/20 52 42 E-mail krankenhaus.delatour@diakonie-delatour.at
Weboldal: www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/

(8:00=18:00 6ra) ingyenes egész Ausztriabol krankenhaus-de-la-tour

Akut esetekben: +43 (1) 4040035 47 Spielsuchtambulanz de La Tour Villach
n Cim Nikolaigasse 43 — Gebdude D5, 9500 Villach
(éjjel-nappal) ;
Telefon: +43 (4242) 243 68

E-mail spielsuchtambulanzvillach@diakonie-delatour.at

. y y
Onllne tanacsadas Weboldal www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/

spielsuchtambulanz-de-la-tour-villach

www.online-spielsuchtberatung.at

Spielsuchtberatung de La Tour Spittal

bas-suchtfragen.beranet.info Cirn: Egarterplatz 1, 9800 Spittal/Drau
. N . Telefon: +43 (4242) 243 68
WWW-SP|e|SUChthllfe-at/0n|IT\Eberatung E-mail spielsuchtberatung.spittal@diakonie-delatour.at
Weboldal: www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/

spielsuchtberatung-de-la-tour-spittal-drau

Bevorrechtete Schuldnerberatung Kéarnten

Cim: 8.-Mai-Stral3e 47/2, 9020 Klagenfurt
Telefon: +43 (463) 51 56 39

E-mail: office@sb-ktn.at

Weboldal: www.schuldnerberatung-karnten.at

Tovébbi tandcsadod szervek: Villach
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Alsé-Ausztria

Anton Proksch Institut - Suchtberatung Baden

Cim: Helenenstralle 40/4/41, 2500 Baden
Telefon: +43(1)88010-1370

E-mail: baden@api.or.at

Weboldal: www.api.or.at

Tovébbi tandcsadd szervek: Modling, Neunkirchen, Wiener Neustadt

Caritas Suchtberatung St. Polten

Cim: Brunngasse 23, 3100 St. Polten
Telefon: +43 (676) 83844 7575

E-mail: suchtberatung@caritas-stpoelten.at
Weboldal: www.caritas-stpoelten.at

Tovébbi tandcsadd szervek: Amstetten, Gmiind, Horn, Krems, Lilienfeld, Melk, Neulengbach,
Scheibbs, Waidhofen/Thaya, Zwettl

Griiner Kreis - Ambulantes Beratungs- und Betreuungszentrum Wr. Neustadt

Cim: Grazer Strae 53, 2700 Wr. Neustadt
Telefon: +43 (664) 811 16 76

E-mail: ambulanz.wienerneustadt@gruenerkreis.at
Weboldal: www.gruenerkreis.at

Selbsthilfegruppe Anonyme Spieler

Cim: Himmelreichstral3e 8, 3390 Melk
Telefon.: +43 (660) 123 66 74

E-mail: shg@anonyme-spieler.at

Weboldal: www.anonyme-spieler.at

Psych iale Zentren gGmbH Suchtberatung Mistelbach
Cim: Hauptplatz 7-8, 1. Stock, 2130 Mistelbach
Telefon: +43(2572) 203 27

E-mail: office.sucht.2130@psz.co.at

Weboldal: WWW.psz.co.at

Tovabbi tandcsadd szervek: Bruck/Leitha, Ganserndorf, Hollabrunn, Klosterneuburg,
Schwechat, Stockerau, Tulln

Schuldnerberatung Niederosterreich

Cim: Schulring 21, Top 201, 3100 St. Polten
Telefon: +43 (2742) 35 54 20

E-mail: st.poelten@sbnoe.at

Weboldal: www.sbnoe.at

Tovébbi tandcsadd szervek: Amstetten, Hollabrunn, Wiener Neustadt, Zwettl

Felsé-Ausztria

Ambulanz fiir Spielsucht der pro mente 00
Neuromed Campus des Kepler Universitatsklinikums

Cim: Wagner-Jauregg-Weg 15,4020 Linz

Telefon: +43(5) 76 8087 -395 71

E-mail: pss.spielsucht@kepleruniklinikum.at

Weboldal: www.spielsuchtambulanz.at

Magistrat der Stadt Wels - Sozialpsychisches Komp entrum -
Spielsuchtberatung

Cim: Dragonerstralle 22,4600 Wels

Telefon: +43(7242) 295 85

E-mail: spielsuchtberatung.spb@wels.gv.at

Weboldal: www.wels.gv.at/lebensbereiche/leben-in-wels/soziales/sozialan-

gebote/sozialpsychisches-kompetenzzentrum/suchtberatung-
suchtpraevention/spielsuchtberatung/
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Spielsuchtberatung der Schuldnerhilfe 00

Cim: StockhofstralRe 9, 4020 Linz
Telefon: +43(732)7777 34

E-mail: linz@schuldner-hilfe.at
Weboldal: www.schuldner-hilfe.at
Stéjerorszag

b.a.s. Beratungsstelle Graz

Cim: Dreihackengasse 1, 8020 Graz
Telefon: +43(316) 82 11 99

E-mail: office@bas.at

Weboldal: www.bas.at

Tovabbi tandcsadd szervek: Bad Aussee, Bruck/Mur, Deutschlandsberg, Grébming, Hartberg,
Kapfenberg, Leibnitz, Liezen, Mirzzuschlag, Voitsberg, Weiz

Drogenberatung des Landes Steiermark

Cim: Friedrichgasse 7,8010 Graz

Telefon: +43 (316) 3260 44

E-mail: drogenberatung@stmk.gv.at
Weboldal: www.drogenberatung.steiermark.at

Schuldenberatung Steiermark

Cim: Neutorgasse 57,8010 Graz
Telefon: +43(316) 37 2507

E-mail: office@sbstmk.at
Weboldal: www.sbstmk.at

Suchtberatung Obersteiermark

Cim: Krottendorfergasse 1, 8700 Leoben
Telefon: +43 (3842) 444 74

E-mail: office@suchtberatung-obersteiermark.at
Weboldal: www.suchtberatung.co.at

Zentrum fiir Suchtmedizin Spielsuchtinformationsstelle
Cim: Wagner-Jauregg-Platz 1, 8053 Graz
Telefon: +43(316) 21 91-2222

Weboldal: www.lkh-graz2.at

Bécs

Ambul e Behand| g ;d‘uullg Spiel hthilfe

Cim: Stolberggasse 26/I1l Stock, 1050 Wien
Telefon: +43 (1) 5441357

E-mail: therapie@spielsuchthilfe.at
Weboldal: www.spielsuchthilfe.at

Anton Proksch Institut - Ambulatorium Wiedner Hauptstra3e

Cim: Wiedner Hauptstra3e 105, 1050 Wien
Telefon: +43(1)88010-14 80

E-mail: wieden@api.or.at

Weboldal: www.api.or.at
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Impresszum

ADMIRAL Casinos & Entertainment AG
Griesfeldstrae 15 - 2351 Wiener Neudorf
E-mail: responsible-gambling@admiral.at
www.admiral.ag

Amennyiben a (német nyelv(, eredeti) brostrdban bizonyos személyek megnevezé-

sét ndi vagy férfi alakban adjuk meg, az ugyantgy vonatkozik a nékre és a férfiakra

egyarant.

Kelt: 03/2026




