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Sizi misafirimiz olarak aramızda görmekten memnunuz!  

Bu broşür ile sizi bahis tekliflerimiz hakkında  
bilgilendirmek ve sorumlu bir şekilde nasıl bahis  
oynayabileceğinize dair size ipuçları vermek istiyoruz. 

HOŞ GELDİNİZ

ADMIRAL 
SPORTWETTEN GMBH
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Spor Bahislerini 
SORUMLULUK BİLİN-
CİYLE OYNAMAK
Size güvenli bir ortamda ve şık bir atmosferde eğlenme imkânı 
sunuyoruz.

Gençlerin korunması
18 yaşından küçük kişilerin oyun/bahis şubelerimize girmesi 
veya hizmetlerimizi kullanması yasaktır. Uygulanan giriş yasağını 
şubelerimizin dış alanlarında ve www.admiral.at internet sitemiz-
de de açıkça görebilirsiniz.

Bahis yetkinliği ve ödeme güvenliği
Admiral Sportwetten GmbH, merkezi Avusturya'da bulunan lisanslı 
bir bahis şirketidir. Yasalarla düzenlenen bir piyasada ciddi bir 
sağlayıcı olarak güvenilir ödeme garantisi veriyoruz. Bahisçilerimiz 
spor haberlerini analiz eder, teklifi izler ve adil oranlar sağlar.

Kayıtlı misafirlere yönelik kullanım koşullarımız ve katılım şartlarımız ve 
bahis kurallarımız herkese açıktır. Bu kurallar bütününün çıktısını talep 
üzerine şubelerimizden alabilirsiniz. 

Play Fair Code
“Play Fair Code for Integrity in Sports” girişiminin bir üyesi olarak, 
Avusturya sporlarının güvenilirliğini ve bütünlüğünü korumak 
bizim için büyük önem taşımaktadır. 



BİLGİLENDİRME 
YOLUYLA ÖNLEM
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Sunduğumuz bahislere ilişkin kapsamlı bilgiler vermeye son 
derece önem veriyoruz ve ayrıca sorunlu bir bahis alışkanlığının 
ilk belirtileri hakkında objektif bilgiler veriyoruz.

Bilgilerin yer aldığı dosyaya şubelerimizden ulaşabilir veya  
www.admiral.at web sitemizden indirebilirsiniz. Yüksek bitte 
löschen eğitimli personelimiz, sorularınızı cevaplamaktan 
memnuniyet duyacaktır.

Önleme sorumlusu
Misafirlerimizle kişisel temas bizim için çok önemlidir. Profesyonel 
olarak eğitilmiş personelimiz, istediğiniz zaman size yardımcı olmaktan 
ve bahislerinizi sorumlu bir şekilde yapmanız için size gerekli desteği 
sağlamaktan mutluluk duyacaktır.

MİSAFİRLERİMİZ 
İÇİN BİLGİLER



SORUMLULUK ALIYORUZ.  
SİZ DE ALIYOR 
MUSUNUZ?
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KENDİ KENDİNE KONTROL

İMKANLARI
ADMIRAL, kayıtlı misafirlerine kendi limitlerini belirlemeleri için 
aşağıdaki seçenekleri sunar:

Gönüllü bahis molası

Gönüllü bahis molası, kısa süreliğine bahislerden çekilme ve 
bir önleme görevlisi ile görüşme fırsatı verir.

Gönüllü bahis blokesi

İsteğe bağlı kişisel yasaklarla, kendiniz belirlediğiniz bir süre 
boyunca kendinize bahsi yasağı koyabilirsiniz.

Kişisel limitler 

Kayıtlı misafirlerimiz için www.admiral.at web sitemizde kişisel 
bilet ve/veya kayıp limiti belirleme seçeneği de bulunmaktadır.

Gönüllü kayıp sınırlamamız size günlük, haftalık veya aylık 
maksimum bahis sermayenizi kısıtlama imkanı sunuyor; böylece 
kayıplarınızın belirlemiş olduğunuz limiti aşmamasını sağlıyoruz. 

Kayıp limiti

Bahis başına limit özelliğiyle bahsi başına yatıracağınız maksimum 
parayı belirleyebilirsiniz.

Bahis başına limit



Bizdeki bahis deneyiminizin tadını çıkarmanızı istiyoruz.

SPOR BAHİSLERİNİ SORUMLULUK 
BİLİNCİYLE

KULLANMA 
TAVSİYELERİ



11

Bahis oynamanın eğlenceli bir 
deneyim olarak kalması için aşağıdaki 
ipuçlarını dikkate alabilirsiniz:


Bahis oynamaya başlamadan önce oyuna ayıracağınız 
bütçenizin maddi imkânlarınız çerçevesinde olduğundan 
emin olun.

 Asla borç para ile bahis oynamayın.


Sadece eğlence aktiviteleri için planlanan miktarlarla 
bahis oynayın.


Bahis oynamaya harcadığınız sürenin diğer boş zaman 
etkinliklerine ayırdığınız süre ile dengede olduğundan 
emin olun.


Bahis oynamanın amacı stres ya da kriz durumlarından 
kaçış değil, eğlence olmalıdır.


Bir bahse katılmadan önce kazanma oranları ve kazanma 
şansı hakkında bilgi edinin.


Aile ve iş önceliklidir. Bahis oynadığınız için sosyal ve mes-
leki sorumluluklarınızı ihmal etmeyin.



Kendi bahsi alışkanlığınızı tanıyın. Bu test size, kendinizi tanımınıza 
yardımcı olacaktır.

BAHIS ALIŞKANLIĞINIZI KONTROL 

MÜ ETMEK 
İSTİYORSUNUZ?
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Tespit testi

01 	� Hiç aklınızda yokken bazen mutlaka bahsi  
oynamak zorunda olduğunuzu hissediyor musunuz?

02 	� Bahis oynamayı bırakmayı denediniz ve 
başaramadığınız oldu mu?

03 	� Bahisten dolayı randevularınızı/sözlerinizi sıkça 
tutamadığınız oldu mu?

04 	� Özellikle canınız sıkıldığında / stresliyseniz / moraliniz 
bozuksa bahis oynamaya gidiyor musunuz?

05 	� Bahis harcamalarınızdan dolayı para sorununuz var mı?

06 	� Sıkça bahis oynamanızdan dolayı ailevi  
sorunlarınız var mı?

07 	� Aklınıza bahis oynamak geldiğinde vücudunuzda 
örneğin hızlı kalp atışı, ellerin terlemesi, içinizin 
karıncalanması gibi belirtiler oluyor mu?

08 	 Bahis alışkanlığınızdan şikayetçi misiniz?

09 	� Bahis sistemini çözebileceğinize inanıyor  
musunuz?

10	� Aklınızdan sıkça bahis kombinasyonları, kazançlar, 
kayıpları telafi fikirleri geçiyor mu?

11 	� Bahis tutkunuzu gizlemeye çalışıyor  
musunuz?

Evet Hayır

Bir veya birden fazla soruya „Evet“ cevabı verdiyseniz, bu broşürün 
son sayfasına geçin.



Bahis alışkanlığı artık kontrol edilemeyecek duruma gelebilir. 
Muhtemel bir sorunlu bahis alışkanlığı durumunda size veya 
yakınlarınıza yardım ediyor ve destek sunuyoruz.

İŞ 

CİDDİLEŞMEYE 
BAŞLADIĞINDA ...
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Kendiniz ne yapabilirsiniz?
Bahis davranışınızın kontrolünü kaybettiğinizi düşünüyorsanız, 
durumu ciddiye alın ve bir uzmanla konuşun. Özel eğitim almış 
önleme sorumlularımızla istediğiniz zaman mahrem bir görüşme 
yapabilirsiniz!

Yakın kişiler sorunlu bir oyun 
alışkanlığını nasıl fark edebilir?
Sorunlu bir oyun alışkanlığının muhtemel belirtileri şunlardır:

Yakın kişi olarak ne yapabilirsiniz?

 İlgili kişi sabit giderlerini artık karşılayamıyorsa,


İlgili kişi sürekli olarak borç para alıyorsa ve borçlarını artık 
geri ödeyemiyorsa,


İlgili kişi diğer boş zaman aktiviteleriyle ve hobileriyle artık 
ilgilenmiyorsa,


İlgili kişi ailesini ve/veya arkadaş ve tanıdık çevresini 
ihmal ediyorsa,


İlgili kişi huzursuz görünüyorsa veya morali sürekli 
değişiyorsa.

 İlgili kişiyle bu konu hakkında sıkça konuşun.

 İlgili kişiye başka borç para vermeyin.


İlgili kişiyi, profesyonel yardım alması için cesaretlendirin ve 
onu bu süreçte destekleyin.


Çevrenizde bir kişinin, sorunlu bir bahis alışkanlığı belirtileri 
gösterdiğinden şüphe ediyorsanız profesyonel yardım 
almak noktasında tereddüt etmeyin.



YARDIM VE 

DANIŞMA 
KURUMLARININ 
İRTİBAT BİLGİLERİ
Telefonla Danışmanlık 
Yardım hattı: 	 0800/20 52 42 
		  (saat 8:00 - 18:00 arası) tüm Avusturya'dan ücretsiz

Akut hallerde: 	 +43 (1) 40 400 35 47 
		  (günün her saati)

Online Danışmanlık  
www.online-spielsuchtberatung.at 
https://bas-suchtfragen.beranet.info/
www.spielsuchthilfe.at/onlineberatung 
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Kişisel danışmanlık 
Burgenland
Psychologischer Dienst Burgenland (Burgenland Psikoloji Hizmetleri)
Adres: 	 Franz Liszt Gasse 1/Top III, 7000 Eisenstadt
Telefon: 	 +43 (57979) 20 100
E-posta: 	 eisenstadt@psd-bgld.at 
Web sitesi: 	 www.psychosozialerdienst.at
Diğer danışmanlık merkezleri: 	� Güssing, Jennersdorf, Mattersburg, Neusiedl/See, Oberwart, 

Oberpullendorf

Kärnten
Spielsuchtberatung Landeshauptstadt Klagenfurt (Klagenfurt Eyalet Başkenti 
Oyun Bağımlılığı Danışmanlığı)
Adres: 		  St. Veiter Straße 195, 9020 Klagenfurt 
Telefon: 		  +43 (664) 961 51 86 veya +43 (664) 243 22 71
E-posta: 		  spielsuchtberatung@klagenfurt.at 
Web sitesi:		  www.klagenfurt.at/spielsuchtberatung

Krankenhaus de La Tour (Hastane de La Tour)
Adres: 		  De La Tour Straße 28, 9521 Treffen
Telefon: 		  +43 (4248) 2557-0
E-posta: 		  krankenhaus.delatour@diakonie-delatour.at 
Web sitesi: 		  www.diakonie-delatour.at/krankenhaus-de-la-tour

Spielsuchtambulanz de La Tour Villach (Oyun bağımlılığı merkezi de La Tour Villach)
Adres: 		  Nikolaigasse 39, 9500 Villach
Telefon: 		  +43 (4242) 243 68
E-posta: 		  spielsuchtambulanz.villach@diakonie-delatour.at
Web sitesi: 		  www.diakonie-delatour.at/spielsuchtambulanz-de-la-tour-villach
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Yukarı Avusturya
Ambulanz für Spielsucht der pro mente OÖ (Oyun Bağımlılığı Merkezi, pro mente OÖ)
Kepler Üniversite Kliniğinin Neuromed Kampüsü
Adres: 		  Wagner-Jauregg-Weg 15, 4020 Linz
Telefon:		  +43 (57) 680 87-39 571
E-posta: 		  spielsucht.nmc@kepleruniklinikum.at
Web sitesi: 		  www.spielsuchtambulanz.at

Magistrat der Stadt Wels – Sozialpsychisches Kompetenzzentrum -  
Spielsuchtberatung (Wels Şehir İdaresi – Sosyo-Psişik Yardım Merkezi -  
Oyun bağımlılığı danışmanlığı)
Adres: 		  Dragonerstraße 22, 4600 Wels
Telefon: 		  +43 (7242) 29 585
E-posta: 		  spielsuchtberatung.spb@wels.gv.at 
Web sitesi: 		�  www.wels.gv.at/lebensbereiche/leben-in-wels/soziales/sozia-

lan-gebote/sozialpsychisches-kompetenzzentrum/suchtbera-
tung-suchtpraevention/spielsuchtberatung/

Spielsuchtberatung der Schuldnerhilfe OÖ (OÖ Yardım Merkezinin Oyun 
Bağımlılığı Danışmanlığı)
Adres: 		  Stockhofstraße 9, 4020 Linz
Telefon:		  +43 (732) 77 77 34 
E-posta: 		  linz@schuldner-hilfe.at 
Web sitesi: 		  www.spielsuchtambulanz.at

Salzburg
Institut Glücksspiel & Abhängigkeit (Şans Oyunları Ve Bağımlılık Enstitüsü)
Adres: 		  Emil-Kofler-Gasse 2, 5020 Salzburg
Telefon: 		  +43 (662) 87 40 300
E-posta: 		  office@spielerschutz.eu
Web sitesi: 		  www.spielerschutz.eu 

Aşağı Avusturya
Anton Proksch Institut – Suchtberatung Baden (Anton Proksch Enstitüsü – 
Bağımlılık Danışmanlığı Baden)
Adres: 		  Helenenstraße 40/4/41, 2500 Baden
Telefon: 		  +43 (1) 88010-1370
E-posta: 		  baden@api.or.at
Web sitesi: 		  www.api.or.at
Diğer danışma merkezleri: 	 Mödling, Neunkirchen, Wiener Neustadt

Caritas Suchtberatung St. Pölten (Bağımlılık Danışmanlığı Caritas St. Pölten)
Adres: 		  Brunngasse 23, 3100 St. Pölten
Telefon: 		  +43 (676) 83 844 581
E-posta: 		  suchtberatung@caritas-stpoelten.at 
Web sitesi: 		  www.caritas-stpoelten.at 
Diğer danışma merkezleri: 	� Amstetten, Gmünd, Horn, Krems, Lilienfeld, Melk, Scheibbs, 

Waidhofen/Thaya, Zwettl

Grüner Kreis - Ambulantes Beratungs- und Betreuungszentrum Wr. Neustadt 
(Yeşil Daire - Acil Danışmanlık ve Hizmet Merkezi Wr. Neustadt)
Adres: 		  Grazer Straße 53/Top 14, 2700 Wiener Neustadt
Telefon: 		  +43 (2649) 83 06
E-posta: 		  ambulanz.wienerneustadt@gruenerkreis.at
Web sitesi: 		  www.gruenerkreis.at  

Selbsthilfegruppe Anonyme Spieler (Anonim Oyuncular Yardım Grubu)
Adres: 		  Himmelreichstraße 8, 3390 Melk
Telefon.: 		  +43 (660) 123 66 74
E-posta: 		  shg@anonyme-spieler.at 
Web sitesi: 		  www.anonyme-spieler.at
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Tirol
Verein B.I.N. (B.I.N. Derneği)
Adres: 		  Schmiedtorgasse 5/1.Stock, 6060 Hall in Tirol
Telefon: 		  +43 (5223) 53 636
E-posta: 		  office@bin-suchthilfe.tirol
Web sitesi: 		  www.bin-tirol.org

Vorarlberg 
Beratungsstelle Clean Feldkirch (Clean Feldkirch Danışma Merkezi)
Adres: 		  Schießstätte 12/8, 6800 Feldkirch
Telefon: 		  +43 (5522) 38072
E-posta: 		  clean.feldkirch@mariaebene.at
Web sitesi: 		  clean.mariaebene.at/

Viyana
Ambulante Behandlungseinrichtung Spielsuchthilfe (Oyun Bağımlılığı Acil Tedavi 
Kurumu)
Adres: 		  Siebenbrunnengasse 21/ DG, 1050 Wien
Telefon: 		  +43 (1) 544 13 57
E-posta: 		  therapie@spielsuchthilfe.at
Web sitesi: 		  www.spielsuchthilfe.at

Anton Proksch Institut – Ambulatorium Wiedner Hauptstraße (Anton Proksch 
Enstitüsü – Wiedner Hauptstraße Merkezi)
Adres: 		  Wiedner Hauptstraße 105, 1050 Wien
Telefon: 		  +43 (1) 880 10-1480
E-posta: 		  wieden@api.or.at 
Web sitesi: 		  www.api.or.at

Steiermark
b.a.s. Graz Danışma Merkezi
Adres: 		  Dreihackengasse 1, 8020 Graz
Telefon: 		  +43 (316) 82 11 99
E-posta: 		  office@bas.at 
Web sitesi: 		�  www.suchtfragen.at 
		�  Diğer b.a.s. danışma merkezleri: Bad Aussee, Bruck/Mur, Deutsch-

landsberg, Gröbming, Hartberg, Kapfenberg, Leibnitz, Liezen, 
Mürzzuschlag, Voitsberg, Weiz

Drogenberatung des Landes Steiermark (Steiermark Eyaleti Uyuşturucu Danışmanlığı)
Steiermark Bağımlılık Tedavisi Derneği
Adres: 		  Friedrichgasse 7, 8010 Graz
Telefon: 		  +43 (316) 326044
E-posta: 		  drogenberatung@stmk.gv.at
Web sitesi: 		  www.drogenberatung.steiermark.at

Schuldnerberatung Steiermark (Steiermark Borçlular Danışmanlığı)
Adres: 		  Annenstraße 47, 8020 Graz
Telefon: 		  +43 (316) 37 25 07
E-posta: 		  office@sbstmk.at
Web sitesi: 		  www.schuldnerinnenberatung.at/

Suchtberatung Obersteiermark (Obersteiermark Bağımlılık Danışmanlığı)
Adres: 		  Krottendorfergasse 1, 8700 Leoben
Telefon: 		  +43 (3842) 444 74
E-posta: 		  office@sb-o.at
Web sitesi: 		  www.suchtberatung-obersteiermark.at

Zentrum für Suchtmedizin Spielsuchtinformationsstelle (Bağımlılık Yardım 
Merkezi Oyun Bağımlılığı Bilgilendirme Bölümü) 
Adres: 		  Wagner-Jauregg-Platz 1, 8053 Graz
Telefon: 		  +43 (316) 2191-2222
E-posta: 		  suchtmedizin@lkh-graz-sw.at    
Web sitesi: 		  www.lkh-graz-sw.at



Künye
Admiral Sportwetten GmbH

Novomaticstraße 5 · 2352 Gumpoldskirchen 

E-posta: responsible-betting@admiral.at

www.admiral.at

Mevcut broşürde kullanılan dilde hiçbir şekilde ne bir cinsiyet ayrımı ne de 
pozitif ayrımcılık yapılmıştır. 
 
Baskı 09/2021

RESPONSIBLE
BETTING


